ENTREX

Energy Trading Exchange
Data oferta: 27.01.2021

Departament Furnizare Energie Electrica

Oferta comerciala furnizare energie electrica — clienti noncasnici

Stimate client,

Inca de la inceput dorim sa va asiguram de intreaga noastra consideratie pentru posibilitatea unei viitoare
colaborari si, in calitate de furnizor de energie electrica, titular al licentei ANRE nr. 1074/19.04.2012, ENTREX
SERVICES SRL este in masura sa va prezinte urmatoarea oferta de furnizare energie electrica:

Pret energie electrica activa (lei/MWh)
320

Pretul de furnizare este pretul total compus din pretul energiei electrice active la care se adauga tarifele de
transport si de distributie aferente zonei dumneavoastra de distributie, Contributie cogenerare de inalta
eficienta, Contravaloare certificate verzi, Acciza si TVA tarife si taxe care sunt reglementate de Autoritatea
Nationala de Reglementare in Domeniul Energiei (ANRE) sau prin legislatia fiscala.

Tarifele si taxele reglementate, valabile incepand cu data de 01.01.2021, au urmatoarele valori:

Zona de distributie Tarif Tarif Tarif mediu|Tarif inalta| Tarif medie |Tarifjoasa| Contravaloare | Cogenerare de Acciza Oferta Pret| Pret furnizare | Pret furnizare
injectie TG | extractie TL | transport |tensiunelT| tensiune MT |tensiuneJT|Certificate Verzi | inalta eficienta Energie fara TVA cu TVA
E-Distributie Banat 1.30 19.22 11.96 15.51 38.27 107.81 62.8487594 17.12 5.23 320.00 599.27 713.13
E-Distributie Dobrogea 1.30 19.22 11.96 20.17 42.80 135.17 62.8487594 17.12 5.23 320.00 635.82 756.62
Delgaz Grid 1.30 19.22 11.96 19.90 4251 129.64 62.8487594 17.12 5.23 320.00 629.73 749.38
DEO 1.30 19.22 11.96 27.27 5142 127.66 62.8487594 17.12 5.23 320.00 644.03 766.39
DEER Muntenia Nord 1.30 19.22 11.96 18.72 38.15 127.88 62.8487594 17.12 5.23 320.00 622.43 740.69
E-Distributie Muntenia 1.30 19.22 11.96 10.41 34.55 112.22 62.8487594 17.12 5.23 320.00 594.86 707.88
DEER Transilvania Nord 1.30 19.22 11.96 19.23 47.12 107.58 62.8487594 17.12 5.23 320.00 611.61 727.81
DEER Transilvania Sud 1.30 19.22 11.96 22.23 45.24 11131 62.8487594 17.12 5.23 320.00 616.46 733.59

Modalitati de plata si facturare:
e  Factura de energie se emite in primele 15 zile calendaristice ale lunii urmatoare lunii de livrare;
e  Factura se achita in contul bancar al furnizorului specificat pe aceasta;
e Scadenta facturii este de 30 zile de la emitere;

Valabilitate oferta : 31.12.2021.
Durata contractului: 12 luni cu posibilitatea de prelungire cu acordul partilor.

Acceptarea ofertei de furnizare energie electrica se poate face:
e telefonic, la numarul cu tarif normal 021.210.60.03 si la numarul gratuit 0800.55.54.35 ;
e prinfax, la numarul 021.210.60.04 ;

e prin e-mail, la adresa: office@entrex.ro;
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Incheierea contractului de furnizare energie electrica: consumatorul trebuie sa prezinte datele complete ale
locului de consum si de identificare, inclusiv adresa de e-mail si numarul de telefon la care poate fi contactat.
Astfel, conform art. 15 din Ordinul Presedintelui ANRE nr. 235/2019, pentru incheierea contractului de
furnizare a energiei electrice, solicitantul trebuie sa prezinte furnizorului cel putin urmatoarele documente:
e copia actului de identitate;
e copia actului de proprietate sau a altui document care atesta dreptul de folosinta al solicitantului
asupra spatiului care face obiectul locului de consum respectiv, din care, la solicitarea si pentru
protectia clientului final, se pot sterge/anonimiza parti nerelevante pentru activitatea de furnizare a
energiei electrice; in cazul in care documentul atesta un drept de folosinta temporara asupra acestui
spatiu printr-un act incheiat cu proprietarul, solicitantul trebuie sa prezinte acordul scris al
proprietarului de drept pentru incheierea contractului de furnizare a energiei electrice, daca aceasta
mentiune nu se regaseste inscrisa in actul doveditor al dreptului de folosinta;
e Transmiterea documentelor prevazute mai sus se poate realiza si pe cale electronica, cu respectarea
legislatiei in vigoare.

Intreruperi neprogramate in alimentarea cu energie electrica: se comunica direct operatorului de
retea/distributie la numarul de telefon prefix judet urmat de 929 ( exemplu judetul Constanta 0241929) sau
prin intermediul furnizorului la numarul de telefon gratuit 0800.55.54.35.

e Rezolvarea intreruperilor neprogramate se efectueaza de catre operatorul de retea/distributie,

astfel:

- pentru mediul urban cu exceptia municipiilor resedinta de judet, in conditii normale de vreme,

in maximum 6 ore;
- pentru municipiile resedinta de judet, in conditii normale de vreme, in maximum 4 ore;
- pentru mediul rural, in conditii normale de vreme, in maximum 12 ore;
- pentru mediul urban sau rural, in conditii meteorologice deosebite, in maximum 48 de ore.

Intreruperi programate in alimentarea cu energie electrica: pe factura emisa lunar sunt specificate adresele
paginilor web unde operatorii de retea/distributie publica aceste informatii.

Citirea contorului electric este efectuata de catre operatorul de masurare la un interval stabilit de catre
acesta. Transmiterea indexului autocitit se face in ultimele doua zile calendaristice ale lunii la adresa de
email office@entrex.ro sau prin inregistrarea unui mesaj audio la telefonul gratuit 0800.55.54.35.

Schimbarea furnizorului de energie electrica se face, in conformitate cu prevederile Ordinului Presedintelui
ANRE nr. 234/2019, in maxim 21 zile calendaristice.

e Schimbarea furnizorului este o procedura gratuita;

e |In cazul schimbarii furnizorului nu se schimba contorul electric;

In speranta ca oferta noastra corespunde cerintelor Dumneavoastra, va asiguram de interesul nostru real in
incheierea unui contract intre parti si de intreaga noastra disponibilitate in oferirea de informatii suplimentare.

Cu stima,
Director General
Gabriela Budurea
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